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1 IDENTIFICAÇÃO 
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EMENTA: Fundamentos e instrumentos de análise de sistemas. Implicações do uso da 

informática em bibliotecas. Experiência internacional e brasileira no uso da 
informática em bibliotecas. 

 
2 OBJETIVO 
Habilitar o aluno a ter condições de decidir, sobre o uso da informática nos serviços 
desenvolvidos por bibliotecários. 
 
3 PROGRAMA 
3.1 Histórico e impactos da informática em bibliotecas. 
 
3.2 Sistemas de gerenciamento de bibliotecas. 
3.2.1 Fundamentos dos sistemas de gerenciamento. 
3.2.2 Funções dos sistemas de gerenciamento. 
3.2.3 Sistemas nacionais e internacionais de gerenciamento. 
3.2.4 Redes (escolha, interligação, OCLC e Library of Congress). 
 
3.3 Experiências brasileiras no uso da informática em bibliotecas (computadores grande, médio e 

pequeno porte) 
3.3.1 Informatização de atividades administrativas. 
3.3.2 Informatização de processos técnicos. 
3.3.3 Informatização visando a recuperação de informações. 
 
3.4 Planejamento da informatização em bibliotecas: 
3.4.1 Análise de sistemas em bibliotecas. 
3.4.2 Estrutura da informação bibliográfica (registros, campos, subcampos). 
3.4.3 Formatos bibliográficos (entrada, processamento e saída). 
3.4.4 Características de softwares de informação bibliográfica (administrativos, de utilidade bibliográfica, 
de recuperação da informação). 
 
3.5 Criação de base de dados bibliográficos: 
3.5.1 Considerações gerais. 
3.5.2 Softwares disponíveis. 
3.5.3 Planejamento de uma base de dados bibliográficos. 
3.5.4 Documentação de sistemas. 
 
4 METODOLOGIA 
Aulas expositivas, com discussão de textos teóricos e relatos de experiências. Trabalhos 
práticos individuais e em grupo além de seminários referente aos softwares em bibliotecas. 
Uma prova no decorrer do semestre. 
 
5 AVALIAÇÃO 
Critério para Aprovação: A média final será proveniente da média simples da prova escrita e 
do trabalho "projeto de informatização de bibliotecas" e da participação nas atividades (leitura e 
discussão dos textos e exercícios). Será considerado aprovado o aluno que com freqüência 
suficiente (75%) obtenha média maior ou igual a 6,0. 
Forma da Recuperação: O aluno que obtiver nota final entre 3 e 5,5 e freqüência suficiente 
poderá, ao final do semestre, realizar uma prova de recuperação de todo o conteúdo. A nota 
final do aluno será a média entre a nota final antes da recuperação e da própria nota da 
recuperação. O aluno que obtiver nota maior ou igual a 6 (seis) será aprovado.  
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Observação 1: O aluno que, por motivo justificado previsto na legislação, faltar a uma das 
avaliações, deverá, até 72 horas após a data de realização da avaliação, requerer junto à 
secretaria do CIN a realização de uma prova substitutiva, a qual será efetuada em data definida 
pelo professor. 
Observação 2: Atendimento extra-classe será realizado durante todo o semestre, durante a 
quarta-feira, das 17h as 18h 30min na sala 3 – Laboratório de Fontes de Informação. Segundo 
andar, Prédio Velho do CED. Agendar atendimento pessoalmente ou pelo e-mail: 
ursula@ced.ufsc.br  
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6.2 Sites softwares para bibliotecas  
CRUESP - Portal CRUESP/Bibliotecas http://www.cruesp.sp.gov.br/bibliotecas  
IBICT - Biblioteca Brasileira de Digital de Teses e Dissertações, -  
Ibict - Catálogo Coletivo Nacional – CCN  
IFLA Digital Libraries: resources and projects . Disponível em: http://www.ifla.org/II/diglib.htm 
IFLA ELECTRONIC COLLECTIONS. Library & Information science. 
http://www.ifla.org/II/index.htm  
Interlibrary Loan Application Standards Maintenance Agency http://www.lac-
bac.gc.ca/iso/ill/whatsnew.htm  
LIBRARY OF CONGRESS. MADS (Metadata Authority Description Standard) - 
http://www.loc.gov/standards/mads/ . 
Library of Congress. MARC Standards. http://www.loc.gov/marc/ .  
Library of congress. MARCXML Schema. http://www.loc.gov/standards/marcxml/  
LIBRARY OF CONGRESS. MODS (Metadata Object Description Standard)- 
http://www.loc.gov/standards/mods/  
LIBRARY OF CONGRESS. RSS FEEDS. http://www.loc.gov/rss/  
LIBRARY OF CONGRESS. Standards Showcase: MODS, METS, MARCXML (ALA Annual 
2006) http://www.loc.gov/standards/mods/mods-mets-ala/mods-mets-ala.html  
Library of congress. Standards. http://www.loc.gov/standards/  
LIBRARY OF CONGRESS. Z3950. http://www.loc.gov/z3950/agency/  
ONLINE Computer Library Center - OCLC. http://www.oclc.org/default.htm - 
http://www.oclc.org/americalatina/en/global/portuguese/default.htm  
UFSC. Biblioteca Central. http://www.bu.ufsc.br  
UFSC. Biblioteca virtual nas áreas de Biblioteconomia e Ciência da Informação. Software para 
bibliotecas, gestão de acervos e conteúdos. Disponível em: < 
http://www.ced.ufsc.br/bibliote/virtual/software.html >. 
USP . Modelo - http://www.teses.usp.br/info/autorizacao_modelo.pdf  
USP. Diretrizes. http://www.teses.usp.br/info/diretrizesfinal.pdf  
USP. Sistema Integrado de Bibliotecas - SIBi - http://www.usp.br/sibi/  
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7 CRONOGRAMA - 1. semestre de 2008 
 
Semana 2008 

Dia/Mês 
Conteúdo programático 

1 03 e  
05 de 
mar. 

Apresentação da disciplina, bibliografia. Definição dos grupos de trabalho e 
assuntos. Recursos da Web 2.0 ambiente wiki para bibliotecas 
(demonstração).  
Labinfor: ambiente wiki para a disciplina http://cin5329.wikidot.com , 
demonstração da Wikipédia e exercícios de interação (como fazer o login, 
postar conteúdos, imagens e links) 
Exercício no Labinfor: You tube e Wikis em serviços de bibliotecas 

2 10 e  
12 de 
mar. 

Histórico e impactos da informática em bibliotecas. A biblioteca como um 
sistema. (Rowley, 2002, cap. 1-3) Motivações para a automação e 
informatização de bibliotecas. Conexão a Redes de Bibliotecas. Critérios de 
Seleção. (Rowley, 2002. cap. 4-6). (Robredo, 2005) Exercício no Labinfor: 
RSS agregadores de informação em serviços de bibliotecas, Uso do 
FeedReader e Mozilla. 
 

3 17 e  
19 de 
mar. 

Sistemas e redes de bibliotecas nacionais e internacionais: OCLC, Library 
of Congress, Biblioteca Nacional, SIBi USP, IBICT – BDTD e CCN, 
CRUESP, BU/UFSC. (Rowley, 2002. cap. 14-15).Melhoramentos nas 
atividades das bibliotecas. (Rowley, 2002. pág 342). Sistemas 
informatizados para Bibliotecas. Melhorias nos serviços para os usuários. 
Labinfor: acesso aos sites das Biblioteca e Sistemas. Leituras e 
demonstração Auditório do CED dia 19.03 

4 24 e 26 
mar. 

Experiência brasileira no gerenciamento de softwares em bibliotecas. 
(Corte, 2002). Funções dos sistemas de gerenciamento de bibliotecas 
(Rowley, 2002. cap. 3). e panorama do mercado de sistemas de 
gerenciamento de bibliotecas. (Rowley, 2002, cap. 13 e14).  
Análise de ambientes referente aos serviços e produtos das bibliotecas na 
web. Auditório do CED dia 26.03 

5 31 de 
mar e  
02 de 
abr. 

Estrutura da informação e elementos de um sistema de gerenciamento de 
bibliotecas. (Rowley, 2002, cap.4, 5 e 6) Recursos Humanos. Bases de 
Dados. (Rowley, 2002. cap. 5). Padrões Bibliotecários: Z39.50, Metadados, 
MarcXML, ISO 2709. (Rowley, 2002, cap.7-11) Exercícios no Labinfor: 
site da Library of Congress – Z39.50 e MARC 

6 07 e  
09 de 
abr. 

Elementos de um Sistema Automatizado de Bibliotecas. Recursos Físicos e 
Lógicos. Funções dos Sistemas de Gerenciamento de Bibliotecas. Sistema 
de Aquisição. (Rowley, 2002. cap. 13) Exercícios no Labinfor: analisar 
estrutura dos registros em bases de dados catalográficas para identificar 
elementos, campos, subcampos e formatos de saída (ABNT e ISO) 

7 14 e  
16 de 
abr. 

Sistema de Catalogação. Catálogo em linha de acesso público. Kafure e 
Cunha, 2006 e Rowley, 2002, cap. 5 e12 Exercícios no Labinfor: utilizar 
catálogos de bibliotecas de controle bibliográfico British Library, Deutsche 
Bibliothek, LC e BN. 

8 21 e  
23 de 
abr. 

Bases de dados. (Rowley, 2002, cap 5). Demonstração em bases de textos 
completos BDTD e OJS . Analisar termos de direitos autorais de bibliotecas 
SIBiUSP-Virtual, Unicamp e UFSC. Auditório do CED dia 23 

9 28 e 30 
de abr. 

Sistemas de Controle de circulação. Controle de Publicações Seriadas. 
Aquisição. Catalogação. Circulação. Exercícios no Labinfor: comparar 
Sistemas Multiacervo, Pergamum, PHL (demonstração). (Amorim e 
Damasio, 2006). (Rowley, 2002. cap. 6,7,9 e 11). Auditório do CED dia 
30.04. 

10 05 e 07 
de maio 

Informações Gerenciais. Sistemas de empréstimos entre bibliotecas. 
Gerência de um sistema de gerenciamento de bibliotecas. (Rowley, 2002. 
cap. 14) . Discussão e exemplos. 

11 e 12 12, 14, 
19 e 21 
de maio 

Softwares para informatização de bibliotecas. (Côrte, 2002; Rowley, 2002. 
cap. 11). Labinfor 19.05 Exemplos de informatização. Auditório do CED 
dia 21. 
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13 26 e 28 
de maio 

Planejamento para a Informatização de Bibliotecas. (Rowley, 2002. cap. 6). 
Responsabilidade do Projeto. (Virgil, 2007). Polloni (2001) . Labinfor 26.05 
Exemplos de bibliotecas e arquivos. Apresentação de trabalhos no 
Auditório do CED dia 28.05 

14 02 e 04 
de jun. 

Obtendo informações sobre o projeto (Rowley, 2002. cap. 6-7). Definindo o 
planejamento. (Corte, 2002). 

15 09 e 11 
de jun. 

Elaboração do Orçamento do Projeto. (Polloni, 2001). Fornecimento de 
documentos (Rowley, 2002, cap. 6,7 e 15). Definição de Critérios de 
valoração das ofertas. (Côrte, 2002. p. 61-155) Apresentação de trabalhos 
no Auditório do CED dia 11.06. 

16 16 e 18 
de jun. 

Avaliação de softwares. (Côrte, 2002). Implantação do Sistema de 
Informatização de Biblioteca. Preparação do Local. Preparação do Pessoal. 
(Rowley, 2002. cap. 5,7,11 e13). Apresentação de trabalhos no Auditório 
do CED dia 18.06. 

17 23 e 25 
de jun. 

Entrada em Operação do Sistema. (Rowley, 2002. cap. 5-7) Estratégias. 
(Rowley, 2002. cap. 14 e 15). Mercado de Software de Informatização de 
Bibliotecas. Apresentação de trabalhos no Auditório do CED dia 25.06. 
Revisão geral 30.06. 

18 30 de 
junho e 
02 de 
jul. 

Dia 30 - 1a Avaliação Escrita . 02.07 Recuperação - Encerramento da 
Disciplina 

 
Legenda: os dias em destaque requerem uso do Labinfor. 
 
Observação: Atendimento extra-classe será realizado no segundo andar, a sala 3 Laboratório de Fontes 
de Informação - Prédio "velho" do CED.  
Horário: Quarta-feira das 17h às 18 h 30 min - Confirmar atendimento pelo telefone 3721 8648 ou 3721 
8709 ramal 21 e-mail: ursula@ced.ufsc.br  
A seqüência do conteúdo pode ser alterado conforme habilidades demonstradas pelos estudantes.  
 

Ursula Blattmann - ursula@ced.ufsc.br Universidade Federal de Santa Catarina  - Departamento de 
Ciência da Informação  

Campus Universitário - Trindade  89040-900 Florianópolis Santa Catarina - Brasil -  
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